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Notre mission

makesense est une association qui veut redonner à toutes et tous le 
pouvoir d’agir

-
Depuis plus de 10 ans, nous inspirons et outillons

des citoyen·nes, des entrepreneur·es et des organisations 
pour construire ensemble une société durable et inclusive.

200 000
personnes engagées

+600
organisations
accompagnées

10 000
Entrepreneurs 
sociaux soutenus

120
collaborateurices

400
partenaires 
institutionnels



Nos activités

Nous concevons et opérons des programmes d’engagement, 
d’accompagnement et de collaborations 

pour les citoyen·nes, entrepreneur·es et organisations.

Nos programmes de 
sensibilisation et de 
mobilisation redonnent la 
pêche, le sourire et le pouvoir 
d’agir. 

Citoyen·nes Entrepreneur·es Organisations

Nous faisons tout pour faire 
pousser les projets à impact : 
accompagnement, 
financement, communautés 
de soutien, ressources...

Grâce à nos outils et 
expertises, nous 
accompagnons nos 
partenaires à amorcer une 
transition écologique et 
sociale. 

Pour découvrir tous nos autres programmes, rendez-vous sur notre site ! 

https://makesense.org/


Nous pensons que les coopérations et le “faire ensemble”
sont aujourd’hui des leviers essentiels pour permettre
de résoudre les urgences climatiques et sociales.

Nous sommes engagé·es à accompagner l’émergence
et le déploiement de coopérations à impact sur les
territoires, aux côtés d’entrepreneur·es, de collectivités et
d’acteur·ices privé·es :

- en créant des espaces de confiance et de
rencontre,

- en accompagnant concrètement les projets de
coopérations,

- en formant les acteurs aux outils et postures

Faire émerger des coopérations 



Qu’est-ce que 
la Résidence de  
l’Accessibilité ?
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La Résidence de l’accessibilité a été créée en 2024 pour 
répondre aux enjeux de handicap et d’accessibilité dans 
le 20e arrondissement. 

Nous croyons fermement qu’en 
combinant les compétences et 
connaissances des acteurs
pertinents (pouvoirs publics, 
acteurs locaux, entrepreneurs 
sociaux), et en favorisant un 
processus d’innovation 
collaborative, nous pourrons 
permettre à des projets de 
coopérations structurants de se 
développer à l’échelle du 
territoire.

Un programme labellisé 
PTCE (+ d’info en annexe) 

Les objectifs et missions de la Résidence:

Rassembler les acteur·ices du secteur de 
l’accessibilité (handicap et bien-vieillir) 
d’un territoire au sein d’un même lieu

Porter politiquement le sujet de 
l’accessibilité au sein de la mairie du XXe 
et créer des ponts entre les secteurs de 
l’ESS, associatif et institutionnel

Accompagner la création de 
collaborations entre acteur·ices pour 
répondre à des enjeux identifiés 
localement

Proposer un espace d’expérimentation de 
coopérations territoriales

Pourquoi la Résidence ?



Arrondissement le moins accessible de Paris, alors qu’il
concentre une plus grande proportion de personnes en
situation de handicap : 31/1000 dans le XXe contre
24/1000 en moyenne à Paris

Le nombre de personnes en situation de handicap dans 
l’arrondissement augmente chaque année, notamment 
du fait du vieillissement de la population : 21,9% des 
habitant·es ont plus de 60 ans en 2020.

L’arrondissement concentre également une forte 
proportion de personnes en situation de précarité (42% 
des habitant·es).

Localement, de nombreux·ses acteur·ices de l’ESS 
innovent mais demeurent fragiles et ont besoin d’être 
davantage accompagné·es et connecté·es.

Pourquoi le XXe arrondissement ?



Cet espace de 2 étages a été créé au sein même de la Mairie du 20e arrondissement, en
janvier 2024 et accueille aujourd’hui 14 entrepreneur·ses sociaux·ales et associations.

300m² accessible pour des 
structures qui innovent sur le 

handicap

Lieu de rencontre et 
de sensibilisation

Incubateur qui permet aux 
initiatives de se développer, et de 

renforcer leurs compétences

Un lieu qui vise à faire émerger 
des coopérations : 5 projets 

déjà accompagnés

Lieu de travail et de 
coworking

Programme 
d’accompagnement

Programme de 
coopération

Événements et ateliers ouverts 
aux acteur·ices de l’ESS, 

habitant·es du 20e et élu·es ! 

Un lieu pluriel et vivant



Les partenaires fondateurs de la Résidence

Les partenaires 
méthode

Les partenaires 
financiers

Les porteurs du 
projet



Plus d’informations sur les projets en annexe 2 nouvelles structures 
intégrées depuis janvier 2025 !

Les 14 structures résidentes

Elles sont passées par 
la Résidence !



Des déjeuners conviviaux 
mensuels01

Incubés

Des petits-déjeuners inspirants 
avec des intervenant·es externes

Incubés

02
Alenvi

La Ruche

Une communauté animée !



Clé Autistes organise des ateliers 
pour sensibiliser à l’autisme 

(validisme, modèle SACCADE…)

Le Relais Atypique organise 
des ateliers d’habiletés 

sociales pour les enfants TSA 

La Grande plage anime des cours de 
danse chaque mercredi à la Résidence 

pour les enfants du Relais Atypique

Un lieu d’activités pour tous·tes

Le Relais Atypique lance sa première 
formation sur l’autisme au sein de la 

Résidence  

J’imaginerais organise sa première 
formation co-portée avec Clé Autistes, Le 
Relais Atypique et Au cercle des aidants

Apparente organise des ateliers 
d’écritures à destination des aidant·es 

avec Au cercle des aidants & Le Relais 
Atypique



Un lieu créateur de rencontres

Acteur·ices institutionnel·les 
rencontré·es (élu·es, acteur·ices 

locaux·ales et de la ville de Paris) 

Partenaires rencontré·es pour faire des 
ponts avec les résident·es (fondations, 

incubateurs, acteurs du handicap…)

Bénévoles et salarié·es des structures 
résidentes 

Personnes venues à nos événements 
ouverts au public (inauguration, 

ateliers, …)

+100

+50 +400

+50

Bénéficiaires des structures résidentes venu·es à la Résidence lors d’ateliers et de 
formations (aidants, personnes en situation de handicap…) 

+200



Juin

Des enjeux collectifs et partagés

Nous aidons les résidents à identifier des enjeux locaux, sur la base de diagnostics, de discussions avec les 
élues et de retours d’acteur·ices locaux·ales. À ce jour, 5 enjeux ont déjà été identifiés qui ont donné 
naissance à 5 groupes de coopération:

Acculturer les 
professionnel·les 

Outiller le médico-
social

Comment sensibiliser à un 
meilleur accompagnement 
des enfants handicapés ?

Comment former et outiller à 
l’accueil de jeunes avec TSA 

et non-verbaux·ales ?

Rendre la culture 
plus inclusive

Accompagner les 
aidants au répit 

Comment proposer une 
programmation par/pour les 

personnes handicapées ?

Comment permettre aux 
aidants de s’informer et 

s’offrir du répit ? 

+ acteur·ices du territoire

Accompagner les 
séniors isolé·es

Comment mieux repérer et 
accompagner les personnes 

âgées isolé·es ?

https://www.helloasso.com/associations/les-battantes-face-aux-handicaps


Un accompagnement à la coopération

Nous créons des groupes de coopération (qui rassemblent 
plusieurs entrepreneurs/associations) et les accompagnons 
à développer une coopération qui répond aux enjeux 
identifiés. Notre accompagnement porte notamment sur :

- la gouvernance des coopérations
- le prototypage et l’’expérimentation 
- la définition d’un modèle économique et d’une stratégie 

de portage
- la gestion de projet 
- la stratégie partnariale avec des acteurs locaux
- Le suivi pour lever des freins spécifiques



Notre modèle 
économique
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Contribution des résidents Subvention et soutien financier

contribution des résident·es pour la 
participation au programme 

(100 euros / mois / résident·e).

partenaires financeurs fondateurs : 

+ autres partenaires (en recherche)

Le modèle économique repose aujourd’hui sur deux types de revenus : 

Un modèle économique hybride

La création de la Résidence a été permise par la mise à disposition gratuite de locaux de 300 
mètres carrés, par la Mairie du XXe.



Les activités en 2025 à la Résidence : 

● ingénierie, accompagnement des porteurs de projets, facilitation des groupes de 
coopérations et la mise à disposition d’expert·es (63%),

● animation territoriale, animation de la communauté et du lieu (15%), 
● une bourse de prototypage de 5K euros pour chacun des groupes de coopération (12%) 
● recherche & développement, en partenariat avec Les Canaux (5%). 
● une campagne de sensibilisation des solutions existantes pour plus d’inclusion des 

personnes en situation de handicap et un soutien des aidants (5%)

Cela représente un budget total de 200 000 EUR. 60% de ces fonds sont déjà levés, et nous 
sommes en campagne pour trouver les partenaires qui rejoindront ce projet collectif en 2025!

Les activités de la Résidence en 2025



La Résidence de 
l’accessibilité x La 
Fondation du Domicile

Partie 4



Juin

Le groupe “Acculturer les professionnel-les”

Ambition du projet : Acculturer les animateur·rices du périscolaire à un meilleur accompagnement des enfants en 
situation de handicap.

Ambition plus long terme : Faire évoluer le parcours de formation des animateur.rice.s du diplôme BAFA à la formation 
continue post-recrutement pour une meilleure prise en compte du handicap dans les espaces traditionnels.

Etapes du projet : 

1. Développement de partenariats locaux avec la Circonscription des Affaires Scolaires et de la Petite Enfance et de 
la Mission Inclusion

2. Etat des lieux et enquête sur les besoins de connaissances et de compétences des animateur.rice.s du péri-
scolaire

3. Définition d’un parcours adapté aux besoins
4. Mars - Juin : Test du parcours ou de morceaux du parcours auprès des animateur.rice.s du 20e arrondissement
5. Pérennisation du modèle en l’ancrant de le parcours de formation fin 2025



Annexes
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La Résidence de l’Accessibilité, un PTCE

Un Pôle territorial de coopération économique 
(PTCE) est une dynamique d'acteur·ices qui 
permet le développement, sur son territoire, de 
projets économiques et sociaux innovants, par 
une stratégie de coopération et de 
mutualisation.

Les PTCE incarnent la passerelle entre l’ESS et le 
reste de l’économie. Plus d’informations sur le 
site.

La Résidence de l’Accessibilité a été labellisée 
PTCE fin 2023. 

https://www.info-ptce.fr/decouvrir
https://www.info-ptce.fr/decouvrir


Propose une aide aux familles des enfants 
TSA dans leurs différentes difficultés 
(démarches administratives, inclusion 
scolaire et aides spécifiques aux différents 
apprentissages...)

Accompagne les seniors et personnes en 
situation de handicap dans l'aménagement 
de leur domicile pour le maintien de leur 
indépendance et de leur autonomie.

Soutient les aidant·es par un espace 
d'écoute, un soutien psychologique et/ou 
social personnalisé, des temps pour prendre 
soin d'elles·eux et s'approprier les bons 
outils pour soutenir son aidé·e.

Agit pour l’accessibilité à la pratique 
artistique et aux métiers du spectacle vivant 
pour les personnes en situation de handicap 
mental et psychique et ainsi révéler un autre 
regard sur le handicap

Les structures résidentes

Prévient l’isolement des personnes âgées et 
intervient pour limiter les risques de perte 
d’autonomie et lutter contre les fragilités 
pré-existantes

Crée une communauté d’assistants et 
d’auxiliaires de vie pour mieux les former et 
les accompagner dans leurs missions 
quotidiennes

Promeut la pratique de la danse par la 
création d’ateliers intergénérationnels et 
adaptés

https://www.aucercledesaidants.fr/
https://www.apparente.org/
https://www.le-relais-atypique.fr/
https://www.merci-julie.fr/


Sensibilise aux troubles du spectre de 
l'autisme via un jeu à diffuser dans les 
écoles.

Les structures résidentes

Organise des activités artistiques, 
culturelles et sportives pour des 
enfants et jeunes autistes.  

Propose un écosystème d’innovation 
inclusive et universelle pour 
accompagner, représenter et valoriser 
les acteur·ices de l’inclusion.

La Handitech

Souhaite favoriser l'autonomie et l'auto-
représentation des personnes autistes et 
TND Adultes via un soutien individuel et des 
groupes d'entraide.

Agit pour rompre l'isolement et 
l'épuisement des parents d'enfants 
handicapés, soutient l'accès au droit et 
sensibilise aux handicaps.

Développe des aides techniques adaptées 
aux enjeux clés du quotidien des personnes 
en situation de handicap moteur (contrôle 
d'environnement et communication).

Crée et met à disposition des personnes
malvoyantes, un GPS qui dirige par vibration
plutôt que par voie auditive.

https://www.atfal-association.org/
https://jimaginerais.com/
https://lahanditech.fr/
https://cle-autistes.fr/
https://www.helloasso.com/associations/les-battantes-face-aux-handicaps
https://jib-home.com/
https://www.n-vibe.com/
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